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Executivos saudaveis, empresas competitivas

GILBERTO URURAHY
Diretor da Med-Rio Check-up

As empresas que tém a ges-
tdo voltada para pessoas sa-
bem que ao cuidarem da
satide de seus profissionais,
cuidam também da saiade
do préprio negécio.

O stress profissional, a doen-
¢ado século, estd a dissemi-
nar-se entre os executivos de
todos os escaldes e ja consti-
tuiu uma séria ameaca a
saude das organizacoes.
Submetidos a tensao ge-
rada pela competicdao do
mercado global, os profissio-
nais estratégicos das empre-
sas sdolevados, muitas ve-
zes, ao limite da suaresistén-
ciafisica e emocional. O esti-
lodevidainadequado, asso-
ciado aniveis intoleraveis de
stress, é o cocktail nefasto
que abre as portasdo corpoe
damente paraum sem nu-

mero de enfermidades.

No mundo globalizado,
este estado grave de fadiga
fisica emocional esta a ser
diagnosticado como a Sin-
drome de Burnout (do in-
glés “burn out”, cuja tradu-
¢do seria “queimar por intei-
ro”) ejaatinge umem cada
quatro trabalhadores euro-
peus. No ambiente laboral
esta sindrome manifesta-se
através de sentimentos ne-
gativos, de baixa autoestima
profissional, e resultano de-
sinteresse e falta de motiva-
¢do paraotrabalho.

No ambiente corporativo,
onde a cobranca por resulta-
dos é cadavezmaisimplacé-
vel, o estresse é aresposta do
individuo as dificuldades de
relacionamento, a pressao
permanente pelo cumpri-
mento de metas, aos riscos
de tomada de decisoes, as
exigéncias dos clientes, a dis-
puta com os concorrentes e
mesmo a inseguranca de
perder o emprego. Como
nao conseguem conciliar o
desempenho profissional
com a preservacdo da sua
satde estes profissionais su-
cumbem ao stress.

Saohomens e mulheres
movidas por uma mistura de
perfeccionismo, culpabiliza-
¢do, autocriticaimplacavel,
e um sentimento de omni-
poténcia, de querer fazer tu-
dosozinho. Tudoisso, soma-
do aresponsabilidade fami-
liar e, por vezes, as dificulda-
desfinanceiras, forma, entre
outros, o combustivel que
abastece o stress profissio-
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nal. Posteriormente, estes
executivos janao encontram
no trabalho uma forma de
realizacao pessoal, masum
fardo cada vez mais dificil de
carregar. E comum, nesses
casos, o sentimento de frus-
tracdo associadoaumain-
controlavel apatia. Sem mo-
tivacdo profissional, mas
pressionados pelo senso de
responsabilidade, o indivi-
duo tona-se improdutivo.

Consequéncias fisicas

Esta patologia tem graves
consequéncias fisicas, tais
como cefaleias, dores mus-
culares, problemas gastroin-
testinais, insénias, hiperten-
sdo, perda de apetite, dores
nas costas e falta de energia,
etambém nao menos sérias
consequéncias psicolégicas
comoirritabilidade, ansie-
dade, degradagédo dasrela-
¢oesinterpessoais, desinte-
ressante, despersonaliza-
¢do, perdade sentido de hu-
mor, diminui¢do de autoes-
tima, inseguranca, indeci-
sdo, falta de concentracao
ou hiperatividade. Sdo co-
muns também, nesses ca-
sos, desvios de comporta-
mentos, que descambam
para a violéncia, fisica ou
verbal, e no abuso de consu-
mo de alcool, drogas ou pro-
dutos quimicos.

Antecipacao

dasdoencas

Estudos patrocinados por
insuspeitas instituicoes, co-
mo Harvard Business
School, ja& atestaram, ha
tempos, que 80% das con-
sultas médicas estdo origi-
nalmente ligadas ao stress.
Janossas pesquisas, realiza-
das aolongo de duas déca-
das e sustentadas em mais
de 70 mil check-ups médi-
cos,acusamapresencade
doencasincapacitantes, por
vezes letais, em individuos

com idades cada vez mais
precoces. Para citar um
exemplo: se, na décadade
1990, o cancro da prdstata
ocorria em homens a partir
de 60 anos, hoje estadoenca
faz-se presente em indivi-
duosapartir de 45 anos.

Entre as mulheres as
doencgas também estio se
antecipando. Se,ha 20 anos,
ainda segundo nossos estu-
dos, aincidéncia de infarto
agudo domiocéardio - ere-
comendacdo de cirurgia pa-
rarevascularizacao - ocor-
riam somente ap6s a meno-
pausa, hoje estes eventos
sdoregistrados em pacien-
tesjaapartir dos 40 anos. Se,
ha20anos, erade dezpara
um a ocorréncia de infarto
do miocardio em mulheres,
hoje estarelacdo no publico
feminino esta de trés para
um.

Satde das empresas

Este desequilibrio tam-
bém traz consequéncias ne-
gativas para a saiide das em-
presas, pois resultam em er-
ros natomada de decisoes,
muitas vezes globais, para
além das faltas, licencas mé-
dicase, evidentemente, na
reducdo da produtividade.
E, pois, necessério e urgente
que se criem estratégias de
prevencio e tratamento de
intervencao, quer ao nivel
individual, quer ao nivel das
organizagoes.

As doencas derivadas do
stress multiplicam-se e sdo o
alto preco pago pelos execu-
tivos para continuar atuan-
dono alucinadomercado da
competicdo e gerando resul-
tados. As empresas compro-
metidas com a sustentabili-
dade do seunegdcio ques-
tionam tais resultados - que
nio se mantém no longo
prazo - face a deterioragdo
dasatde de seus profissio-
nais.

“A pratica do
check-up
médico, atraveés
de exames
periodicos, cada
vez mais
precisos e
abrangentes,
detecta
precocemente o
aparecimento de
doencas, nao
raro letais, em
muitos destes
profissionais e
garante o
cumprimento da
MIssao
empresarial”

Prevenir através

do check-up

Afinal, é em torno das
suas empresas, mais do que
de seus préprios familiares,
que estes profissionais pas-
sam a maior parte do seu
tempo. Porisso, dado que o
stress € endémico e com in-
cidéncia crescente entre os
executivos, trata-se de com-
baté-lo através de sistemas
de prevencdo. A praticado
check-up médico, através de
exames periddicos, cadavez
mais precisos e abrangentes,
detecta precocemente o
aparecimento de doencas,
nao raro letais, em muitos
destes profissionais e garan-
te o cumprimento damissao
empresarial.

Felizmente, a cultura da
prevencao da satde esta dis-
seminada nas corporacoes
mais modernas e € ferra-
menta estratégica das que
apostam na estabilidade
funcional de seus quadros
como diferencial competiti-
vo. Nossa experiéncia com
executivos de empresas de
todos os matizes tem de-
monstrado que abusca por
resultados nao é incompati-
vel com os cuidados com
saude, antes, ao contrario, é
aférmulaparaalcar anovos
patamares no mundo dos
negdcios. Assim, empresas
quetém a gestao voltada pa-
ra pessoas sabem que ao
cuidarem da satide de seus
profissionais, estdo também
cuidando da satide do pro-
prio negdcio.





